
Personnes âgées : attention ! Arnaque aux faux policiers / faux banquiers
 

La Police cantonale vaudoise souhaite vous mettre en garde contre une arnaque qui cible en
particulier les séniors : l’arnaque aux faux policiers. Cette escroquerie circule dans notre
canton depuis plusieurs mois et les cas signalés à la police sont de plus en plus nombreux.

De quoi s’agit-il ? Les victimes, principalement des personnes âgées, sont contactées
téléphoniquement par des hommes ou des femmes, parlant parfaitement français et qui se font
passer pour des policiers (parfois pour des banquiers ou des employés d’un centre médico-
social). Ces personnes annoncent un problème sur la carte bancaire de la victime ou un retrait
d’argent suspect sur son compte en banque. Afin de régler ce problème, ils annoncent qu’un
policier va passer dans quelques minutes au domicile, afin de récupérer les cartes bancaires –
et parfois des objets de valeur – pour les mettre prétendument en lieu sûr.

Il s’agit d’une tentative d’escroquerie. La police ne se rend jamais chez des particuliers
pour récupérer des biens, des cartes bancaires ou de l’argent.

Pour l’année 2025, 925 cas ont été annoncés à la police dans le canton de Vaud et 257 ont été
une réussite pour les escrocs qui ont encaissé l’argent de leurs victimes. En 2024, on a
dénombré 369 cas pour 140 réussites.

La police mène plusieurs enquêtes liées à ces escroqueries. Si plusieurs auteurs ont été
interpellés, l’argent qui a été subtilisé à leurs victimes est très souvent irrécupérable. Soyez
vigilants et ne vous précipitez pas !

La police rappelle les conseils de prudence suivants :

appeler le 117 ou votre banque en cas de doute ;
ne donner aucune information personnelle ou bancaire à quiconque vous contacte par
téléphone ;
ne jamais remettre vos cartes bancaires (coupées ou non) ni votre code secret à un
inconnu ;
raccrocher si vous avez un doute sur l’appelant. Ne surtout pas rappeler en appuyant
sur la touche de répétition du numéro ;
transmettre cette information à votre entourage ;

Pour obtenir davantage d’informations, vous pouvez contacter votre administration communale
ou le poste de police le plus proche. Toutes les informations utiles sur www.votrepolice.ch.
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